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Izglitojamo stidzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartiba

Izdoti saskand ar Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma
70. panta otro dalu

1. Kartiba nosaka izglitojamo stidzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartibu (turpmak —
kartiba) Rigas 2. pamatskola (turpmak — Skola). Kartibas mérkis ir identificét
bérna interesu aizskarumu vai apdraud€jumu un to noverst.

2. Par izglitojamo §s kartibas izpratn€ uzskatams jebkur$ Skolas pilngadigais un
nepilngadigais izglitojamais.

3. Izglitojamais mutvardos un/vai rakstiski apraksta situaciju kadam no Skolas
darbiniekiem, situacijas apraksta noradot savu vardu, uzvardu, klasi, kura vin§ macas.
Iestades darbinicks nekavéjoties informé Skolas socialo pedagogu vai klases audzinataju un
socialais pedagogs noformé siidzibu rakstiski.

4. Izglitojama interesés siidzibu Skolas e-pasta r2ps@riga.lv vai briva forma
Skolas socialam pedagogam vai klases audzinatajam var iesniegt izglitojama vecaki
vai likumiskie parstavji.

5. Visas iesniegtas stidzibas registré Skolas biroja administrators un ved iesniegumu
registru. Lai sanemtu rakstisku atbildi par konkréto stdzibu, sitidzibas iesniedz&jam
nepiecieSams noradit kontaktinformaciju.

6. Skola veic, Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma paredzétas darbibas, parkapuma, ja

tads tiek konstatéts, noveérSanai, ka ari atbalsta un palidzibas sniegSanai
izglitojamajam, nodroSinot:

6.1. tilitéju palidzibu un atbalstu izglitojamajam, kuram ta nepiecieSama,
izvertejot konkréta izglitojama vajadzibas un attiecigas situacijas apstaklus;

6.2. izglitojama dro$ibu, nepiecieSamibas gadijuma vienas darba dienas
laika zinojot policijai, barintiesai vai citai bérna tiesibu aizsardzibas institiicijai
par vardarbibas gadijumu un noziedzigu nodarfjumu vai administrativu, $is dokuments ir
parakstits ar droSu elektronisko parakstu un satur laika zZzimogu parkapumu pret izglitojamo,
par vina tiesibu parkapumu vai citadu apdraud&jumu, ka ar tad, ja Skolas darbiniekam ir
aizdomas, ka izglitojamajam ir priekSmeti, vielas vai materiali, kas var apdraudét pasa
izglitojama vai citu personu dzivibu vai veselibu;

Sis dokuments ir parakstits ar drosu elektronisko parakstu un satur laika Zimogu



2

6.3. vecaku vai likumiska parstavja informeSanu, ja tas iespgjams un informéSana
neapdraud izglitojama intereses.

6.4. nepiecieSamibas gadijuma klases audzinataja informéSanu mutiski vai rakstiski
skolvadibas sistema e-klase.

7. Informacija par stidzibu mutiski vai rakstiski tiek nodota Skolas vaditajam, kurs
nekavejoties lemj par ricibu izglitojama tiesibu aizsardzibas nodroSinasanai. Ja izglitojama
stidzibas jautajuma izpé€tei nepiecieSams ilgaks laika periods un ta nav saistita ar tuliteja
1zglitojama tiesibu aizskaruma noveérSanu, vaditajs nosaka atbildigo darbinieku stidzibas
1zskatiSana.

8. Siidzibu izskatiSana parasta kartiba notiek 3 darba dienu laika, par tas rezultatu
izglitibas iestade informé izglitojamo un/vai izglitojama vecakus vai likumisko parstavi
rakstiski. Steidzamibas kartiba stidziba tiek izskatita nekavgjoties, rikojoties atbilsto§i Bérnu
tiesibu aizsardzibas likumam, lai izglitojamo tiesibas un likumigas intereses netiktu
aizskartas.

9. Studzibas 1zskatiSanas laika tiek veiktas §adas darbibas, izvertgjot nepiecieSamibu
un konfidencialitati:

9.1. stidzibas fiksésana Skolas atbalsta personala dokumentacija vai
skolvadibas sisteémas e-klase sadala Individualas sarunas;

9.2. rakstisks zinojums vecakiem skolvadibas sistéma e-klase;

9.3. individualas parrunas;

9.4. parrunas klases kolektiva (péc nepiecieSamibas);

9.5. nepiecieSamibas gadijuma tikSanas ar vecakiem vai likumiskajiem parstavjiem
(saruna tiek protokoléta);

9.6. tikSanas ar izglitibas iestades vadibu;

9.7. 1zglitibas iestades vadibas sapulce.

10. Kartiba ir izglitojamajiem zinama un pieejama Skolas majaslapa sadala
“Dokumenti-Ieksgjie noteikumi”, izglitibas klases audzinatajs to izskaidro klases skoléniem
klases stunda.

11. Skolas darbinickiem ieks&jie noteikumi tiek nosiititi skolvadibas sistéma e-klase.

Rigas 2. pamatskolas vaditajs/direktors (izglitibas
joma) I.Upenieks
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